
 

                                                            

 

 

 

 

ZAB ZukunftsAgentur Brandenburg GmbH, Steinstr. 104 – 106, 14480 Potsdam 

V. i. S. d. P. Alexander Gallrein, Tel. 0331/660 3103, alexander.gallrein@zab-brandenburg.de 

 

PRESSEMITTEILUNG 
5. Mai 2014 
 

 

Neuer Service von ZAB Arbeit: Beratung im Live-Chat 
- Auf schnellem Weg zu wichtigen Tipps - Bildungsberatung im Internet - 

 
Fragen zur beruflichen Weiterbildung? Ab morgen (6. Mai) können sich 
Brandenburger erstmals im Live-Chat schnell und direkt alle Fragen zur beruflichen 
Weiterbildung beantworten lassen. Der WB Live-Chat ist über das Infoportal von 
Weiterbildung Brandenburg unter www.weiterbildung-brandenburg.de erreichbar. Ab 
neun Uhr steht dieser innovative Weg der Beratung offen. 
 
„Die Beratung per Live-Chat bietet viele Vorteile: Sie erfolgt ortsunabhängig, sehr 
schnell und direkt. Bildungsinteressierte erhalten dabei ein unmittelbares Feedback 
zu ihrer Anfrage. Dieser neue Service richtet sich vor allem an internetaffine 
Brandenburger“, erklärte der Geschäftsführer der ZukunftsAgentur Brandenburg 
(ZAB), Dr. Steffen Kammradt. Im Verlauf des Gesprächs ist es möglich, 
Fachbegriffe und hilfreiche Links unkompliziert auf schriftlichem Wege zu übermitteln.  
 
Die Online-Bildungsberatung richtet sich sowohl an Einzelpersonen als auch an 
Unternehmen. Die Beraterinnen Heike Bürkle und Stefanie Jonda informieren vorerst 
dienstags von 9.00 bis 11.00 Uhr und mittwochs von 13.00 bis 14.30 Uhr sowie nach 
individueller Terminvereinbarung über alle relevanten Themen der beruflichen 
Weiterbildung, von Bedarfen am regionalen Arbeitsmarkt über geeignete Lernformen 
und Abschlüsse bis hin zu Finanzierungs- und Fördermöglichkeiten. Die Beratung ist 
vertraulich, anbieterneutral und kostenfrei. 
 
Den Zugang zum WB Live-Chat finden Sie unter: 
https://www.wdb-brandenburg.de/index.php?id=813 
 
Weitere Informationen und Beratungsmöglichkeiten: 
www.weiterbildung-brandenburg.de 
 
Das Projekt Weiterbildung Brandenburg wird durch das Ministerium für Arbeit, 
Soziales, Frauen und Familie aus Mitteln des Europäischen Sozialfonds und des 
Landes Brandenburg gefördert. Das Projekt ist bei der ZukunftsAgentur 
Brandenburg, Bereich Arbeit, angesiedelt. 
 
Weitere Informationen: 
Kathrin Mok 
Telefon: (0331) 70445712 
E-Mail: kathrin.mok@zab-brandenburg.de 
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